Wat moet Sjoerd doen?

Sjoerd moet op de eerste plaats een beslissing nemen
over doorgaan of stoppen met zijn winkel. Als hij beslist om
door te gaan met zijn winkel dan kan Sjoerd het beste het
winkelpand kopen. Het verlaagt de kosten flink over een
langere periode. De hypotheekrente die Sjoerd gaat
betalen is lager dan de kosten van de maandelijkse
huurpenningen. Daarnaast kan hij voor zijn pensioen het
winkelpand wellicht met een mooie winst verkopen. Als hij
beslist om te stoppen dan vindt hij waarschijnlijk snel een
baan in loondienst ergens anders in de detailhandel.

Sjoerd moet zich meer verdiepen in de collecties kleding
die uitkomen en tevens de trends volgen. Hij kan dit doen
door bijvoorbeeld beurzen te bezoeken en daar meer met
mensen te praten. Goedkopere kleding van een mindere
kwaliteit in zijn winkel hangen is een slecht idee. Zijn
klanten verwachten kwaliteit. Het kan zijn imago schaden.

Sjoerd kan via mond-tot-mond reclame proberen meer
klanten uit Duitsland en uit Belgie aan te trekken.

Sjoerd moet een professionele webdesigner een mooie
webwinkel laten bouwen. Dan verkoopt Sjoerd ook meer
online. Als de nieuwe webshop in het Duits en Frans
vertaald wordt kan in de toekomst het aantal bestellingen
toenemen.



Sjoerd moet meer gebruik maken van zijn gunfactor en
meer aan upselling gaan doen. Bijvoorbeeld door leuke en
mooie accessoires aan te bieden op de toonbank van zijn
winkel. Vraag klanten of ze nog iets extra’s willen. De
brutowinstmarge is hoog op dergelijke producten.

Sjoerd moet meer gebruik gaan maken van zijn
jarenlange ervaring en klanten een vip-behandeling
aanbieden waarbij Sjoerd klanten van hoofd tot tenen een
nieuwe outfit aanmeet. Bijvoorbeeld op speciale vip-
avonden met een hapje en een alcoholvrij drankje.

Sjoerd moet in gesprek gaan met zijn boekhouder of hij
zijn eenmanszaak kan omzetten in een rechtspersoon
zoals een besloten vennootschap (BV). Hierdoor verlaagt
hij het risico om ook persoonlijk failliet te gaan als het echt
misgaat.

Tenslotte zal Sjoerd twee van de drie medewerkers
moeten ontslaan ook al is dat heel moeilijk.

Meer informatie op https://bedrijfsrekenen.nl






